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Aumentar la inversion en las capacidades de las personas

Ing. Agr. Francisco Estrada

Presidente de Kingberry SA, Presidente de la Asociacion de Productores de Arandanos.

uando analizo el mundo

del trabajo agricola,

observo diferentes
dimensiones. Una de las que mas
me preocupa es la que refiere a la
creciente tecnificacion, que hace
indispensable pensar medidas que
les permitan a las personas adquirir
competencias, perfeccionarse y
reciclarse profesionalmente, y a la
vez adoptar politicas y estrategias
que les presten apoyo a lo largo de
las transiciones que entrana el futuro
del trabajo.

En nuestra empresa, que produce

y exporta frutos congelados
-especialmente arandanos-, todos
los afios hacemos capacitaciones en
muchos niveles. Y las hacemos no
solo en relacion a la la incorporacion
de tecnologia, sino también a la
inocuidad alimentaria, ya que los
mercados estan exigiendo niveles
de inocuidad y seguridad alimentaria
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que deben ser reasegurados por
todos aquellos que intervienen en
la cadena. Esto hace que nuestra
fuerza laboral esté capacitada en
todos esos aspectos y no es menor,
porque es lo que te permite entrar
en los mercados mas exigentes y
rentables, sobre todo hablando de
producciones enfocadas hacia el
comercio exterior como la nuestra,
el arandano o cualquier fruto
congelado.

Por otro lado, tenemos nuevas
generaciones de profesionales que
se incorporan a las empresas y ven
en la relacion laboral tradicional
algo poco atractivo. Esto obliga a
pensar una manera creativa para
vincularlos a nuestros proyectos.
Son jévenes profesionales que
necesitan mas libertad, centrarse
en el trabajo por objetivos y tener
un vinculo mas asociativo con las
empresas, sentirse parte de ellas

y tener una relacion mas alla de lo
laboral. Asimismo, veo que existe
una valoracion muy importante en
temas que no son estrictamente
relacionado al salario. Ellos valoran:
un buen ambiente laboral, principios
alineados a una vision de cuidado
medioambiental, proyectos
innovadores y organigramas
laborales mas horizontales, entre
otras cosas.



0s avances tecnolégicos

—entre ellos, la inteligencia

artificial, la automatizacion
y la robdtica— estan modificando
los escenarios laborales agricolas
y agroindustriales y crearan en el
futuro nuevos puestos de trabajo.
Cada vez se hace necesaria la
combinacion de saberes técnicos

-especialmente digitales- con
habilidades vinculadas con lo
conductual, lo emocional y la
flexibilidad para desenvolverse en
estos escenarios.

El trabajo tipico de ocho horas
diarias y 15 dias de vacaciones al
aflo es un sistema que por ahi no
esta cuadrando en esta nueva fuerza
laboral y hay que ser creativos a la
hora de pensar otros esquemas que
llamen la atencion de los nuevos
profesionales.

Como politica publica hay que
fortalecer la dimension educacional
del trabajador y aumentar la
inversion en las capacidades de

las personas. Es decir, ofrecer
aprendizajes que permitan adquirir
competencias, perfeccionarlas

y reciclarse profesionalmente a

lo largo de la vida laboral. Hay

que pone el foco en el factor
humano, es un punto interesante a
considerar, porque en definitiva las
empresas funcionan porque tienen
gente y cuando las personas se
sienten 6ptimas, formadas y con
capacidades, no hay dudas de que
la empresa va a funcionar mejor. En
ese sentido, la formacion actitudinal
y la educacion emocional a cargo
de profesionales es una propuesta

exitosa en la gestion de recursos
humanos, que hay que potenciar e
incentivar.

Otro aspecto importante es el de
la formacion de los trabajadores en
el manejo de sistemas informaticos
y entornos digitales. Es mayor la
demanda de esos perfiles que la
cantidad de recursos humanos
con esas competencias. No es
una mala idea dar impulso a

este tipo de capacitaciones en

el manejo informatico y digital,
incluso en robotica. Cada vez hay
mas maquinarias sofisticadas y
necesitamos gente que no solo

las maneje, sino que las entienda
y repare. No hay muchos perfiles
técnicos que puedan afrontar
reparaciones de esa complejidad, y
hay que crearlos.

¢Qué tipo de profesional
necesita el agro?

| mundo agricola y

agroindustrial precisa de

profesionales que estén
centrados en todos los aspectos
de la cadena de produccion. Desde
mi Optica, el desempefio laboral y
profesional de aquellos no deberia
estar solo enmarcado en lo técnico,
sino que deberian poder opinar,
analizar y proponer, dando cuenta de
aspectos econdémicos y financieros.
Hoy, el profesional del mundo
agroindustrial no puede desconocer
los aspectos econdmicos y
financieros, y qué impacto tienen
las decisiones técnicas en la
parte econdmica de la empresa.
Por ejemplo, cuando hacen una
recomendacion, puede esta ser muy
buena desde lo técnico, pero muy
mala desde lo econémico. Entonces
esa vision no esta respaldada desde
una formaciéon econdmica financiera.
Vos le hablas a un joven ingeniero
agrénomo sobre la composicion de
un costo laboral muy importante
para el manejo de los sistemas
agropecuarios y si desconoce ese
aspecto la toma de decisiones

puede dar un resultado negativo.
En definitiva, las empresas estan
hechas para generar rendimientos
econdémicos positivos, por lo cual
la formacion tiene que balancear
aspectos técnicos, econémicos,
financieros y otros ligados a la
comercializacion.

La sinergia de los equipos
interdisciplinarios

n nuestra empresa hay

perfiles de todo tipo y

tenemos como politica
organizar reuniones de equipos de
trabajo con los mandos medios,
para que puedan compartir visiones
desde sus perfiles especificos.
Cada uno presenta sus problemas
y el resto del equipo analiza esas
problematicas y aporta soluciones.
Estas soluciones no provienen de
un especialista en el tema sino de
un companero que ve un asunto
desde otro angulo y puede aportar
una solucion valiosa. Los equipos
multidisciplinarios aportan esa
sinergia donde cada uno, desde
una vision lateral, pueda aportar y
habilitar un camino o una alternativa
que no estaba contemplada por el
especialista en el tema.

Teletrabajo': nos adelantamos
[a la pandemia

as alla de lo que paso6
con la pandemia.
Nosotros venimos desde
hace mucho tiempo usando las
tecnologias que permiten el trabajo
remoto o teletrabajo como una
estrategia para no perder perfiles
valiosos. Nosotros hemos tenido
perfiles asi, que tuvieron que dejar
el lugar de trabajo porque se
mudaban a otros sitios del pais, y
Creamos NUEVos esgquemas para
que esa persona siga trabajando a
distancia. Y hace anos que tenemos
una administracion basada en el
teletrabajo, con una sede central
en Buenos Aires, una administrativa
en la Provincia de Corrientes y una

1 “El teletrabajo es una forma de organizacion y/o realizacion del trabajo, utilizando las tecnologias de la informacion en el marco de un
contrato o una relacion de trabajo, en la cual un trabajo que podria ser realizado igualmente en los locales de la empresa se efectia
fuera de estos locales de forma regular”. (Acuerdo marco europeo sobre teletrabajo, Bruselas, 16 de julio de 2002.)
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empresaen Estados Unidos que
hace todo el back office?. Ademas,
tenemos todas las fincas en los
distintos puntos de la Provincia de
Tucuman, con sus accesos remotos
para hacer la parte administrativa.
Una gran administracion virtual

con operarios en sus lugares de
residencia. Con lo cual, toda esta
situacion que supuso el aislamiento
y/o distanciamiento social en el
marco de la pandemia no nos afecté
porgue no tuvimos que hacer ningun
cambio.

C Beneficios del teletrabajo

ntre los beneficios del

teletrabajo encontramos el

de la reduccion de costos.
Si tuviéramos que tener espacio
para todos nuestros trabajadores,
deberiamos contar con una oficina
gigante, mucho mas grande que
las actuales, lo que llevaria a un
aumento en los costos pero no la
necesitamos, porque encontramos
nuestro lugar de trabajo en cada
lugarcito en el campo o en la ciudad
en la que cada integrante de la
empresa se encuentra.

Ademas, el trabajo remoto permite
ampliar la autonomia de los
trabajadores sobre su tiempo de
trabajo, sin dejar de satisfacer las
necesidades de la empresa. El Unico
recurso que no podemos fabricar
con todo el dinero del mundo es el
tiempo; entonces, cada minuto que
se le regale al empleado al no tener
que trasportarse es tiempo para
estar con su familia, disfrutar del
ocio, etc.

C Modelo King Berry

uestra empresa presenta un

escenario laboral horizontal.

Creo que cada empresario
le da una impronta personal a su
empresa. No creo que sea el modelo
mas exitoso o la Unica manera de
abordar estas cuestiones, pero este
modelo de gerenciamiento nos ha
dado muy buenos resultados.

Cada vez que lanzamos una unidad
de negocios, ponemos un profesional
a cargo y hemos adoptado la decision
de asociarlo, de tal manera que

el crecimiento de esa unidad esté
alineado al interés de crecimiento de la

persona a cargo.

Como presidente de la empresa
trabajo codo a codo con los
directores de las unidades de
negocios. No hay aqui esa lejania
entre la direccion maxima de la
empresa y la direccion de los
proyectos. Creo que esto es muy
enriquecedor, ya que uno brinda
la experiencia y del otro lado estan
la fuerza y la energia por el hacer,
investigar y capacitarse. Es como
que se va generando una sinergia
muy buena entre la energia de la
juventud y la experiencia de los que
venimos trabajando hace tiempo.

Nos caracterizamos por ser una
empresa horizontal, con espacios
de didlogos semanales y mucho
trabajo en el dia a dia juntos. Este
tipo de gerenciamiento nos esta
permitiendo crecer rapido, porque
estamos permanentemente lanzando
unidades de negocios, algo que
con un esquema de gerenciamiento
tradicional seria muy dificil. Sin
embargo, hemos logrado encontrar
el atractivo en este grupo etario de
profesionales.

2 Oficina que realiza un conjunto de actividades que dan soporte a una empresa y que no conllevan contacto directo con el cliente o

usuario final.

EEAOC: replanteando la agenda pudimos
sortear exitosamente la pandemia

Dr. Hernan Salas

Director Asistente en Investigacion y Tecnologia Agropecuaria de la EEAOC. hsalas@eeaoc.org.ar

as actuales circunstancias

de la pandemia de Covid-19

reconfiguraron las practicas
laborales y pusieron verdaderos
desafios a nuestra centenaria
organizacion. Si bien en algunos
casos con modalidades diferentes,
se continuaron prestando servicios
externos en los laboratorios de
quimica, ingenieria, semillas, suelos,
fitopatologia, zoologia agricola y
sensores remotos. Asimismo, se
siguieron brindando datos climaticos
en el sitio web de la institucion y
difundiendo informes fitosanitarios y
econdmicos de los cultivos por las

redes sociales y otros medios digitales.
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Desde las distintas areas, secciones
y programas que integran la

EEAOC y en cumplimiento de las
disposiciones sanitarias que tenian
como maximo objetivo cuidar a
cada uno de los investigadores,
técnicos, y personal administrativo,
hubo un replanteo de agenda.
Todas las areas de servicios se
acomodaron de manera inmediata
a la nueva situacion. No solo
prestaron cada una el suyo, sino que
el servicio demandado fue mayor
que en épocas convencionales y se
respondio eficientemente.

Pudimos sortear exitosamente esta

situacion de pandemia porgue un
grupo de personas asumié un riesgo
en forma personal y se puso al
hombro el dar respuestas al sector
productivo.

El sector agroindustrial de la
provincia ha recibido apoyo en un
momento de gran incertidumbre y
han visto que la EEEAOC estuvo

a su lado. Eso es un motivo para
celebrar estos 111 anos al servicio
de la produccion agricola de
Tucuman y felicitar a cada uno de los
trabajadores de nuestra institucion.
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“Queremos hablarles a los productores
y a todo el sector productivo”

DG Silvio César Salmoiraghi

Jefe Seccion Comunicaciones EEAOC - dgsilvio@eeaoc.org.ar

0s es grato mostrar lo que
hacemos, que la gente se
interese y asi poder conectar
con los destinatarios de nuestro
trabajo, que son los productores
y todo el sector productivo. En
este momento, donde nos toca
reducir las interacciones y consultas
presenciales, hemos ideado,
disenado e implementado desde
la Seccion Comunicaciones de la
EEAOC, en colaboracion con las
areas de servicio e investigacion, una
serie de propuestas audiovisuales
y digitales. Se suman estas a los
materiales de trasferencia que
editamos con regularidad, pero
con la particularidad de haber
sido pensadas para circular por
las redes sociales, Facebook
e Instagram principalmente, y
mostrar los desarrollos y avances
de las secciones y programas de
la EEAOC. Es que, en medio de la
pandemia y el posterior aislamiento
social, las audiencias -tanto de
Instagram Live como de Facebook
Live- se han duplicado a escala
global, y no quisimos quedarnos
fuera de una tendencia que también
tuvo impacto en Argentina.

Por eso nos planteamos concretar
EEAOC en Vivo. Una propuesta
periodistica que se emite por
streaming en la cuenta de Instagram
institucional, @eeaocoficial, todos los
viernes a las 11:00 desde mayo. Las
trasmisiones se realizan en el propio
predio de la EEAOC, tomando como
escenografia nuestros laboratorios,
invernaderos, y jardines. EEAOC

en Vivo busca ser un espacio para
compartir informacioén con el medio
productivo de manera directa,

a través de las voces y aportes

de investigadores y técnicos que

se desempefan en las distintas
lineas de trabajo de la Estacion.
Ademas, esta modalidad admite la
posibilidad de interactuar con los
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seguidores que siguen la transmision
planteando dudas y consultas a los
especialistas, una instancia central
para nosotros.

También hemos editado y puesto
en circulacion pequefios spots
audiovisuales con el objetivo de
dar a conocer los servicios que
brindamos al sector productivo de
Tucuman y la region Noa.

tampoco: seguimos

F “El campo no para, nosotros
transfiriendo conocimientos”

simismo, nos planteamos

en el marco de los festejos

por los 111 afios de nuestra
institucion un Ciclo de Conferencias
on line bajo el lema “El campo no
para, nosotros tampoco: seguimos
transfiriendo conocimientos”.

Por otro parte, el Dia de Campo, que
se realiza cada afo para presentar
macro parcelas de variedades de
soja y de poroto, e hibridos de maiz,
también se vio atravesado por la
pandemia de coronavirus Covid -19
y en este 2020 se llevo a cabo en
modo virtual.

Al plantearnos esta modalidad,
sorteamos las disposiciones
sanitarias que impedian las
reuniones masivas, y pudimos
compartir con los diversos sectores
nuestras investigaciones, novedades
técnicas y agrometeoroldgicas que
se presentaron en la campana,
costos de produccion, un
panorama fitosanitario de plagas,
enfermedades y malezas, y desde
ya, la superficie y las caracteristicas
de los materiales evaluados en las
macro parcelas.

El resultado fue altamente
satisfactorio. No solo por la nutrida
concurrencia que superd los 300

Dr. Eduarco Rom
Coominacdon del Subpns
Agronomia de e Canta o
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asistentes, sino por la posibilidad
de contar con las conferencias de
especialistas que no participan
habitualmente en los dias de campo
convencionales y que, por las
caracteristicas que asumio el dia

de campo, pudieron compartir sus
investigaciones de manera directa
con los productores.

Tal vez, cuando volvamos a la
“normalidad” podamos seguir
sosteniendo y articulando una
propuesta que combine lo mejor
de la presencialidad con las
prestaciones de los entornos
virtuales.

Otras de las novedades que trajo

el 2020 y que nos enorgullece,
porque permite seguir fortaleciendo
el vinculo que construimos con el
sector productivo, es la puesta en
linea de la version digital de nuestra
Revista Avance Agroindustrial Este
cambio permite que los contenidos
de la publicacion, siempre a
disposicion de los productores
como desde hace mas de 40 afos,
sean mas faciles de encontrar por
eventuales interesados en notas
publicadas anteriormente, o articulos
técnicos que forman parte del
repositorio institucional de la EEAOC.]
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